
【ＳＡＭＰ】 問題点と課題の分析ＷＫシート

分類（１０：組織・体制・役割／２０：管理・作業／２１：手続き・手順／３０：書式・ドキュメント・マニュアル／４０：管理情報／４１：運用情報／
５０：運用標準・運用設計／５１：開発標準／５２：基準・規定・運用ルール、制限・制約／６０：障害／６１：バックアップ／７０：オペレーション／７１：運用／
８０：ハード・ソフト環境／８１：ツール／８２：リソース／８３：業務環境・運用環境／８４：スキル／９０：その他／１００：改善）

Ｎｏ 同 部署 問題点の内容 重要 優先 効果 Ｎｏ テーマ 分類 Ｎｏ 必要要件 分類 Ｎｏ 必要機能 分類 工数 手間 判定

課題

課題ＮＯ問題点の分類

問題点

－1／1－


